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Este Plano de A¢des de Melhoria (PAM) decorre das informagdes recolhidas no Relatério da Autoavaliagdo de 2018/2019, baseando-se,
deste modo, em evidéncias e dados provenientes da prépria organizagao escolar.

Nesta conformidade, o PAM procurou estabelecer uma relacdo articulada entre os diversos documentos do Agrupamento,
desighadamente o Projeto Educativo e o Relatorio de Avaliagéo Externa de 2015/2016 emanado da IGEC.

O PAM foi elaborado pela Equipa de Autoavaliacdo em articulacdo com a Direcdo e permitira a definicdo de novas estratégias
mobilizadoras da melhoria da organizacao escolar e das praticas profissionais, com repercussdes na prestacdo do servico educativo.

Este documento, que engloba um conjunto de estratégias cuja principal finalidade é a melhoria do funcionamento e do desempenho do
agrupamento, encontrando-se estruturado em trés fases de um processo metodoldgico:

a) PAM Inicial, que consiste no planeamento das a¢des de melhoria;

b) PAM Intermédio, que contempla a avaliacdo intermédia e a monitorizacdo das acdes de melhoria;

c) PAM Final, que avalia as estratégias implementadas e os resultados alcangados.

Em sintese, este PAM encontra-se adaptado a realidade do agrupamento, considerando os seus recursos disponiveis, e desenvolvendo-se
ao longo de 1 ano letivo.
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2.1. Identificacao das a¢oes de melhoria

No preenchimento desta tabela, foram elencados os aspetos a melhorar, com a indicacdo da fonte de informacdo (relatério de autoavaliagdo e outros documentos
identificados na Introdugdo), associando cada aspeto a melhorar a uma area de melhoria abrangente e relevante.

A partir das areas de melhoria identificadas, foram formuladas a¢oes de melhoria, garantindo que cada drea de melhoria estivesse associada a pelo menos uma ac¢do
de melhoria.

Areas de melhoria Agoes de melhoria

Aspetos a melhorar

Relatério IGEC
2015_2016

Implementagdo de praticas de diferenciagdo pedagdgica em sala
de aula, nos ensinos basico e secundario, com a utilizagdo de
estratégias diversificadas, de modo a promover o sucesso dos
alunos

Processos (5.1)

Consolidar praticas de diferenciagdo pedagdgica em sala de
aula (Coordenadores de Departamento)

Relatdrio IGEC

Formalizagdo de um projeto que integre as diferentes praticas
de autoavaliagdo, com o envolvimento de toda a comunidade
educativa na construgdo e implementagdo dos planos de

Processos (5.1)

Formalizar um projeto de autoavaliagdo (Conselho

2015_2016 ) . - ) Pedagdgico)
melhoria, garantindo a autorregulagdo e o desenvolvimento
sustentado do Agrupamento
Relatério de AA O coordenador do pessoal ndo docente deve melhorar a Melhorar a analise do resultado do trabalho realizado pelo
2018 2019 coordenagdo e gestdo do servigco, em articulagdo com os Processos(5.1) pessoal ndo docente e definir medidas de melhoria. (O
- restantes funcionarios coordenador do pessoal ndo docente)
Relatdrio de AA - . . Implementar/consolidar préticas de supervisdo pedagogica
20182019 Implementar a supervisdo da prética letiva Processos(5.1) (coordenadores de departamento)

Relatério IGEC

Articulagdo vertical do curriculo ancorada nas decisGes tomadas
pelos docentes dos diferentes niveis de educagdo e de ensino a

Processos(5.2)

Promover a articulagdo vertical do curriculo (Diregdo)
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2015_2016 |integrar nos planos de estudos e de desenvolvimento do
curriculo
Relatério de AA A dire¢do, em articulagdo com o coordenador do pessoal ndo Melhorar a analise do resultado do trabalho realizado pelo
2018 2019 docente, deve estabelecer com maior clareza prioridades de Processos(5.2) pessoal ndo docente e definir medidas de melhoria. (O
— melhoria para superar dificuldades coordenador do pessoal ndo docente)
Relatério de AA |O agrupamento deve melhorar a articulagdo e a sequencialidade Processos(5.2) Melhorar a articulagdo e a sequencialidade das
2018_2019 |das aprendizagens ' aprendizagens. (Conselho Pedagdgico)
Relatério de AA |O trabalho projeto devera ser utilizado, mais frequentemente, Processos(5.3) Aumentar a frequéncia da utilizagdo do trabalho de projeto.
2018 2019 |como estratégia da aprendizagem ' (Coordenadores de grupos disciplinares)
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Relatdrio de AA
2018_2019

O pessoal ndo docente deve introduzir melhorias no seu
trabalho que permitam aumentar a satisfagdo dos
alunos/criancas e dos pais/encarregados de educagio

Processos(5.3)

Aumentar, por parte do pessoal ndo docente préticas que
aumentem a satisfacdo dos alunos/criangas e dos
pais/encarregados de educagdo (O coordenador do pessoal
ndo docente)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar a atuagdo do coordenador de departamento na
lideranga dos professores na consolidagdo de praticas
interdisciplinares

Lideranga (1.1)

Consolidar praticas interdisciplinares (coordenadores de
departamento)

Relatdrio de AA
2018_2019

Maior apoio da diregdo na resolugdo dos problemas do pessoal
n3do docente, motivando-o no seu trabalho

Lideranga (1.1)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestbes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente).

Relatdrio de AA
2018_2019

O coordenador do pessoal ndo docente, em conjunto com o
pessoal ndo docente, deve melhorar a andlise do resultado do
trabalho realizado e definir medidas de melhoria

Lideranga (1.2)

Melhorar a analise do resultado do trabalho realizado pelo
pessoal ndo docente e definir medidas de melhoria. (O
coordenador do pessoal ndo docente)

Relatdrio de AA
2018_2019

O desenvolvimento mais efetivo de atividades de supervisdo por
parte do coordenador de departamento, acompanhando e
apoiando os colegas nas praticas pedagdgico-didaticas

Lideranga (1.3)

Implementar/consolidar praticas de supervisdo pedagdgica
(coordenadores de departamento)

Relatdrio de AA
2018_2019

Desenvolver mais agdes de formagdo que visem o
melhoramento profissional

Lideranga (1.3)

Promover ag¢Ges de formagdo que visem o melhoramento
profissional (Responsavel pela formagdo continua)

Relatdrio de AA
2018_2019

Incrementar as relagdes com as entidades locais incentivando-as
a contribuir para a melhoria da vida do agrupamento

Lideranga (1.4)

Estabelecer parcerias com entidades locais. (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

A diregdo implementar agdes de melhoria dentro do
agrupamento, de acordo com as sugestdes do pessoal ndo
docente

Lideranga(1.2)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestdes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente).

Relatério IGEC
2015_2016

Supervisdo da pratica letiva em sala de aula como forma de
promover o desenvolvimento profissional, através da partilha de
experiéncias e da reflexdo sobre a agdo, a fim de melhorar a
prestacdo do servigo educativo

Lideranga(1.3)

Implementar/consolidar praticas de supervisdo pedagdgica
(coordenadores de departamento)

Relatério de AA
2018_2019

Promover uma participagdo mais ativa das associa¢es de
pais/encarregados de educag&o no processo educativo

Parcerias e Recursos(4.2)

Promover uma participagdo ativa das associagdes de
pais/encarregados de educac¢do no processo educativo
(Diregdo)

Relatério de AA
2018_2019

O agrupamento deve estabelecer mais parcerias com a
comunidade escolar (ex. associa¢do de pais/encarregados de
educacdo, associacdo de estudantes, entre outros)

Parcerias e Recursos(4.2)

Estabelecer parcerias com diferentes grupos da comunidade
escolar. (Diregdo)

Relatério de AA
2018_2019

Cerca de 50% do pessoal docente ndo sabe se a diregdo faz uma
gestdo eficaz do orgamento do agrupamento (melhorar a
divulgacdo da informagdo)

Parcerias e Recursos(4.3)

Melhorar a divulgagdo de informagdo no que refere a
gestdo dos recursos financeiros do agrupamento (Dire¢do)

Relatério de AA
2018_2019

Cerca de 50% do pessoal docente ndo sabe se o agrupamento
gere adequadamente os recursos financeiros disponiveis
(melhorar a divulgagdo da informagdo)

Parcerias e Recursos(4.3)

Melhorar a divulgagdo de informagdo no que refere a
gestdo dos recursos financeiros do agrupamento (Direcdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O agrupamento assegurar o acesso a informacgdo a todo o
pessoal ndo docente

Parcerias e Recursos(4.4)

Melhorar a divulgagdo de informagdo (Diregdo)
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Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar as funcionalidades das aplicagdes informaticas
existentes na escola

Parcerias e Recursos(4.5)

Melhorar as funcionalidades das aplicagGes informaticas
existentes na escola (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Apostar na renovagdo dos equipamentos das escolas

Parcerias e Recursos(4.6)

Renovar os equipamentos das escolas (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar as instalagdes da escola/jardim de infancia

Parcerias e Recursos(4.6)

Melhorar as instalagbes da escola/jardim de infancia
(Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Na distribuigdo do servigo letivo e na estruturagdo dos horarios,
a diregdo deve melhorar a aplicagdo dos critérios de gestdo dos
recursos humanos, promovendo a melhoria do desempenho do
pessoal docente

Pessoas (3.1)

Melhorar a aplicagdo dos critérios de gestdo dos recursos
humanos, promovendo a melhoria do desempenho do
pessoal docente, na distribuigdo do servigo letivo e na
estruturagdo dos horarios. (Dire¢do)

Relatdrio de AA
2018_2019

A dire¢do deve melhorar a gestdo dos recursos humanos do
agrupamento

Pessoas (3.1)

Melhorar a gestdo dos recursos humanos do agrupamento
(Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Promover a polivaléncia dos funcionarios, nomeadamente
através da rotatividade dos postos de trabalho

Pessoas (3.2)

Promover a polivaléncia dos funcionarios (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente).

Relatdrio de AA
2018_2019

Maior valorizagdo e apoio aos professores

Pessoas (3.3)

Valorizar e apoiar os professores (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Promover o trabalho em equipa

Pessoas (3.3)

Criar condigdes fisicas e de disponibilidade horaria para o
trabalho em equipa. (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O pessoal ndo docente deve reunir com mais frequéncia para
acertar metodologias e estratégias relativas ao cumprimento
das suas fungdes

Planeamento e Estratégia (2.1)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestdes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente).

Relatdrio de AA
2018_2019

No grupo disciplinar, as estratégias de ensino devem ser
discutidas e avaliadas com mais frequéncia

Planeamento e Estratégia (2.2)

Consolidar praticas de supervisdo pedagdgica (coordenador
de grupo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar a divulgag¢do do projeto educativo e do regulamento
interno do agrupamento

Planeamento e Estratégia (2.2)

Melhorar a divulgacdo do documentos estruturantes do
agrupamento. (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O diretor visitar com maior regularidade as escolas do 12 CEB

Planeamento e Estratégia (2.3)

Visitar com maior regularidade as escolas do 12 CEB
(Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O pessoal ndo docente deve apresentar, com mais frequéncia,
propostas de melhorias a introduzir nas areas da sua
responsabilidade

Planeamento e Estratégia (2.3)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestdes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente).

Relatdrio de AA
2018_2019

O agrupamento deve implementar e desenvolver mais praticas
diversificadas conducentes a inovagdo

Planeamento e Estratégia (2.4)

Desenvolver praticas diversificadas conducentes a inovagdo

Relatdrio de AA
2018_2019

A eficacia do planeamento e organizagdo do trabalho efetuado
pelo pessoal ndo docente devem ser avaliadas com maior
periodicidade

Planeamento e Estratégia (2.4)

Avaliar com maior periodicidade o trabalho efetuado pelo
pessoal ndo docente. (Diregdo e coordenador do pessoal ndo
docente).
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Relatdrio de AA
2018_2019

A pagina web do agrupamento deve ser melhorada

Resultados da Responsabilidade Social (8.1)

Melhorar a pagina web do agrupamento (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O grau de eficiéncia energética do agrupamento deve ser
melhorado

Resultados da Responsabilidade Social (8.2)

Melhorar o grau de eficiéncia energética do agrupamento
(Diregao)

Relatdrio de AA
2018_2019

Promover mais agGes no ambito da preservagdo do patriménio

Resultados da Responsabilidade Social (8.2)

Aumentar o numero de a¢des no ambito da preservagdo do
patriménio (Dire¢do/Coordenador de Projetos)

Relatdrio de AA
2018_2019

Devem ser realizadas agBes de sensibilizagdo para a preservagdo
dos equipamentos informaticos

Resultados da Responsabilidade Social (8.2)

Realizagdo de ag¢Bes de sensibilizagdo para a preservacdo dos
equipamentos informaticos (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Deve ser aumentada a taxa de poupanga no consumo de
recursos energéticos

Resultados da Responsabilidade Social (8.2)

Melhorar o grau de eficiéncia energética do agrupamento
(Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar a oferta formativa do agrupamento

Resultados de Desempenho Chave (9.1)

Melhorar a oferta formativa do agrupamento (Direg&o)

Relatdrio de AA
2018_2019

A percentagem de aulas com coadjuvagdo pedagdgica deve ser
aumentada

Resultados de Desempenho Chave (9.2)

Implementar/consolidar praticas de coadjuvagio pedagdgica
(coordenadores de departamento)

Relatdrio de AA
2018_2019

0 agrupamento, ao nivel dos conselhos de ano/turma, dos
departamentos curriculares e do conselho pedagdgico, deve
efetuar uma andlise prospetiva dos resultados obtidos pelos
alunos, de uma forma mais sistematica

Resultados de Desempenho Chave (9.2)

Efetuar uma analise prospetiva dos resultados obtidos pelos
alunos, de uma forma mais sistematica (Diretores de Turma,
Coordenadores de Grupo Disciplinar, Coordenadores de
Departamento)

Relatdrio de AA
2018_2019

Aumentar a percentagem de alunos que conclui o ensino
secundario profissional 3 anos apds ingressar nessa oferta

Resultados de Desempenho Chave (9.2)

Aumentar a percentagem de alunos que conclui o ensino
secundario profissional em 3 anos (Coordenadores dos
Cursos Profissionais)

Relatdrio de AA
2018_2019

Devem ser adotadas estratégias que melhorem as taxas de
sucesso escolar (alunos que transitam para o ano escolar
seguinte sem qualquer negativa)

Resultados de Desempenho Chave (9.2)

Consolidar estratégias que melhorem as taxas de sucesso
escolar (Conselho Pedagdgico)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar o comportamento dos alunos dentro e fora da sala de
aula

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Implementar um conjunto de estratégias que possibilitem a
melhoria do comportamento dos alunos dentro e fora da
sala de aula (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Maior envolvimento dos pais/encarregados de educag&o na
procura de solugdes para os problemas dos alunos

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Aumentar o envolvimento dos pais/encarregados de
educagdo (Associagbes de Pais)

Relatério de AA
2018_2019

Melhorar a atuagdo da escola perante situagdes de bullying e
proceder a sua divulgacdo

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Melhorar a atuagdo da escola perante situagGes de bullying
e proceder a sua divulgagdo (Diregdo - Coordenador Projeto

no bully e Projeto "Ajudar é.‘.")

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar a qualidade dos servigos do refeitério

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Melhorar a qualidade dos servigos do refeitério (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar os equipamentos da escola

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Melhorar as instalagGes e os equipamentos das escolas
(Diregdo)
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Relatdrio de AA
2018_2019

Os representantes dos pais/encarregados de educagdo devem
participar mais ativamente na elaboragdo dos documentos
estruturantes e proceder a sua divulgagdo

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Aumentar o envolvimento dos pais/encarregados de
educagdo (Associagdes de Pais)

Relatdrio de AA
2018_2019

Promover a participa¢do dos pais/encarregados de educagdo
nas atividades do agrupamento, principalmente no 22 e 32 CEB
e Ensino Secunddrio

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Promover a participagdo dos pais/encarregados de educagio
nas atividades do agrupamento, principalmente no 22 e 32
CEB e Ensino Secundario (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Alargar o horario de funcionamento dos espacos e servigos da
escola

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Alargar o horario de funcionamento dos espacos e servigos
da escola (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O representante dos encarregados de educagdo da turma deve
transmitir as informagdes relevantes

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Aumentar os contactos entre os representantes dos
encarregados de educagdo e os seus pares (Coordenadores
dos Diretores de Turma)

Relatdrio de AA
2018_2019

Os alunos devem contribuir para a conservagao, higiene e
segurangca das instalagGes da escola

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Aumentar o envolvimento dos alunos na conservagao,
higiene e seguranga das instalagGes da escola (Diregdo e
Coordenadores do Projeto Eco-Escola)

Relatdrio de AA
2018_2019

Os alunos devem ser incentivados a participar na elaboragdo
dos documentos estruturantes

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.1)

Aumentar o envolvimento dos alunos na elaboragdo dos
documentos estruturantes (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Os alunos devem melhorar a pontualidade

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.2)

Implementar estratégias para melhoria da pontualidade dos
alunos (Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

Cerca de 55% dos alunos ndo sabem se o servigo de psicologia e
orientagdo (SPO) estd disponivel para o atendimento dos alunos
(melhorar a divulgagdo da informagdo)

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.2)

Melhorar a divulgagdo da informagdo relativa ao servigo de
psicologia e orientagdo (SPO) - (Coordenadores dos
Diretores de Turma e SPO)

Relatdrio de AA
2018_2019

Cerca de 40% dos pais/encarregados de educagdo ndo sabem se
existem circuitos adequados para efetuar criticas e sugestdes
sobre a organizagdo do agrupamento (melhorar a divulgagdo da
informacdo)

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.2)

Melhorar a divulgagdo da informagdo (Diregdo e Associagdes
de Pais)

Relatdrio de AA
2018_2019

Melhorar as instalagGes da escola (equipamentos, refeitério,
higiene das casas de banho)

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.2)

Melhorar as instalagGes e os equipamentos das escolas
(Diregdo)

Relatdrio de AA
2018_2019

O agrupamento deve promover agGes de envolvimento dos
alunos e pais/encarregados de educagdo na gestdo do
agrupamento

Resultados Orientados para Alunos e E.E.(6.2)

Aumentar o envolvimento dos pais/encarregados de
educagdo (AssociagBes de Pais) repeti¢do do 48

Relatério de AA
2018_2019

Maior reconhecimento e valorizagdo do trabalho do pessoal ndo
docente, por parte da diregdo

Resultados Relativos a Pessoas(7.1)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestdes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente). Repeticdo 11

Relatdrio de AA
2018_2019

Maior participagdo do pessoal ndo docente na tomada de
decisdes

Resultados Relativos a Pessoas(7.2)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestoes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente). Rep 17
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Relatdrio de AA
2018_2019

Maior participagdo do pessoal ndo docente nos trabalhos dos
drgdos e estruturas que integra

Resultados Relativos a Pessoas(7.2)

Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestdes
e definindo metodologias e estratégias (Diregdo e
coordenador do pessoal ndo docente). Rep 17

Tabela 1 - Identificagdo das acées de melhoria
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2.2. Matriz de priorizacao das agoes de melhoria

A priorizacdo das a¢des de melhoria baseou-se na aplicagdo do modelo CAF e da matriz GUT (Gravidade; Urgéncia; Tendéncia). Esta,
consiste em combinar quatro critérios: urgéncia, capacidade, tendéncia e satisfacdo. Deste modo, as acGes foram ordenadas de acordo
com a urgéncia da acdo; a capacidade de mobilizar os recursos necessarios e a dependéncia (ou ndo) de fatores externos a organizagao
escolar; a tendéncia de progressdo/regressio da a¢do de melhoria; a contribuicdo da acdo na melhoria da satisfagdo da comunidade

Capacidade

Tendéncia

Satisfacao

Requer um numero significativo de
recursos que a organizagao escolar ndao
possui e/ou depende de fatores externos
a organizagao escolar

Sem tendéncia a piorar (ndo vai piorar ou
pode até melhorar)

Improvavel impacto na satisfagdao da
comunidade educativa

Requer um numero razoavel de recursos
e/ou ndo depende totalmente de fatores
externos a organizagdo escolar

Se nada for feito, vai piorar a médio prazo

Impacto médio na satisfagdo da
comunidade educativa

educativa.
Pontuagdo Urgéncia
0 Sem urgéncia
(ndo tem pressa, pode esperar)
3 Urgente
(o mais cedo possivel)
5 Extremamente urgente
(é necessaria um agdo imediata)

Requer recursos que a organizagdo
escolar possui e ndo depende de fatores
externos a organizagao escolar

Se nao for resolvido,
0 agravamento é imediato

Impacto elevado na satisfagdo da
comunidade educativa

Tabela 2 — Pontuagdo a usar na priorizagdo das agdes de melhoria

No quadro seguinte pontuam-se as acdes de melhoria, de acordo com os critérios estabelecidos.

Acgdo de melhoria

Urgéncia

Capacidade Tendéncia Satisfagao

Pontuagao

Melhorar a atuagao da escola perante situagdes de bullying e proceder a sua divulgagao c

(Diregdo - Coordenador Projeto no bully e Projeto "Ajudar é...")

625
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Melhorar a pagina web do agrupamento (Diregdo) 5 5 5 5 625
Implementar um conjunto de estratégias que possibilitem a melhoria do comportamento
A 5 5 3 5 375
dos alunos dentro e fora da sala de aula (Diregdo)
Melhorar a aplicagdo dos critérios de gestdao dos recursos humanos, promovendo a
melhoria do desempenho do pessoal docente, na distribuicdo do servico letivo e na 5 5 3 5 375
estruturagao dos horarios. (Dire¢ido)
Melhorar a divulga¢do do documentos estruturantes do agrupamento. (Direcdo) 5 5 3 5 375
Motivar o pessoal ndo docente, acolhendo as suas sugestoes e definindo metodologias e
- R = 3 5 5 5 375
estratégias (Direcdo e coordenador do pessoal ndo docente).
Aumentar o envolvimento dos alunos na conservacgao, higiene e seguranga das
. ~ - . 5 5 3 3 225
instalagdes da escola (Dire¢do e Coordenadores do Projeto Eco-Escola)
Avaliar com maior periodicidade o trabalho efetuado pelo pessoal ndo docente. (Dire¢do 5 5 3 3 225
e coordenador do pessoal ndo docente).
Consolidar praticas interdisciplinares (coordenadores de departamento) 5 5 3 3 225
Criar condigdes fisicas e de disponibilidade horaria para o trabalho em equipa. (Diregdo) 5 3 3 5 225
Implementar estratégias para melhoria da pontualidade dos alunos (Dire¢do) 3 5 3 5 225
Implementar/consolidar praticas de supervisdo pedagdgica (coordenadores de 5 5 3 3 225
departamento)
Melhorar as instalagdes da escola/jardim de infancia (Direg3o) 5 3 3 5 225
Melhorar as instalagées e os equipamentos das escolas (Diregdo) 5 3 3 5 225
Alargar o horario de funcionamento dos espacos e servicos da escola (Dire¢do) 3 5 3 3 135
Aumentar o envolvimento dos alunos na elaboragdo dos documentos estruturantes
N 3 5 3 3 135
(Diregao)
Melhorar a analise do resultado do trabalho realizado pelo pessoal ndo docente e definir
. . ~ 3 5 3 3 135
medidas de melhoria. (O coordenador do pessoal ndo docente)
Melhorar a articulagdo e a sequencialidade das aprendizagens. (Conselho Pedagdgico) 3 5 3 3 135
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Melhorar a divulgacdo da informagéo relativa ao servigo de psicologia e orientagdo (SPO) - 3 5 3 3 135
(Coordenadores dos Diretores de Turma e SPO)
Melhorar a divulgacdo de informagdo no que refere a gestdo dos recursos financeiros do 3 5 3 3 135
agrupamento (Diregdo)
Melhorar o grau de eficiéncia energética do agrupamento (Direg¢do) 5 3 3 3 135
Promover a participag¢do dos pais/encarregados de educagio nas atividades do
- . - — 3 5 3 3 135
agrupamento, principalmente no 22 e 32 CEB e Ensino Secundario (Diregdo)
Promover a polivaléncia dos funcionarios (Dire¢do e coordenador do pessoal ndo
3 5 3 3 135
docente).
Promover uma participagdo ativa das associagdes de pais/encarregados de educagio no 3 5 3 3 13¢
processo educativo (Diregao)
Aumentar a frequéncia da utilizacdo do trabalho de projeto. (Coordenadores de grupos 3 3 3 3 81
disciplinares)
Aumentar o envolvimento dos pais/encarregados de educagdo (Associa¢des de Pais) 3 3 3 3 81
Aumentar o numero de a¢ées no ambito da preservagao do patrimoénio
— . 3 3 3 3 81
(Diregdo/Coordenador de Projetos)
Aumentar os contactos entre os representantes dos encarregados de educacdo e os seus 3 3 3 3 81
pares (Coordenadores dos Diretores de Turma)
Aumentar, por parte do pessoal ndo docente praticas que aumentem a satisfagao dos
alunos/criancgas e dos pais/encarregados de educagio (O coordenador do pessoal ndo 3 3 3 3 81
docente)
Melhorar a divulgacdo da informagdo (Direcao e AssociacGes de Pais) 3 3 3 3 81
Promover acGes de formagdo que visem o melhoramento profissional (Responsavel pela 3 3 3 3 81
formagdo continua)
Estabelecer parcerias com diferentes grupos da comunidade escolar. (Dire¢do) 0 3 0 3 0
Estabelecer parcerias com entidades locais. (Diregdo) 0 3 0 0 0
Melhorar a oferta formativa do agrupamento (Diregao) 3 3 0 3 0
Melhorar a qualidade dos servigcos do refeitdrio (Diregdo) 5 0 3 5 0
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Melhorar as funcionalidades das aplicagdes informaticas existentes na escola (Diregdo) 3

Tabela 3 - Prioriza¢do das a¢oes de melhoria
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2.3. Enquadramento das acdes de melhoria nos Critérios da CAF Educacao e nos Dominios da Avaliacao Externc

Ac¢ao de melhoria Dominios da Avaliagao Externa Critérios da CAF Educagdo

Consolidar as praticas de avaliagdo formativa, de
diferenciacdo pedagdgica e de metodologias ativas que Prestacdo do Servigo Educativo 5e6
potenciem a qualidade do ensino - aprendizagem

Generalizar e consolidar as praticas de articulagdo

i . Prestagao do Servigo Educativo 5e6
horizontal e vertical
Melhorar a comunicagdo organizacional Lideranga e Gestao 4e7
Promover um maior envolvimento do PND Lideranga e Gestao 4e7

Tabela 4 — Agoes de melhoria na CAF e Avaliagao Externa
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.1. Agdo de Melhoria 1

Designagao da acao de melhoria

Consolidar as praticas de avaliagao formativa, de diferenciacdo pedagégica e de metodologias ativas que potenciem a qualidade do
ensino - aprendizagem

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Filipa Alexandra Silva (coordenadora)

Angelina Tavares Fortes

Antineia Gisela Ferronha

Helena Isabel Aratjo (coordenadora)

Pedro Vidal(coordenador)/ Artur Neves/ Elisabete Querido/Maria do Carmo Passos
Helena da Conceigdo Carrigo

Maria de Lurdes Alexandre

Silvia Maria Nogueira

Antonio Fernandes

Estado atual

Outubro de 2021 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar
(fragilidades identificadas nos relatérios de AA/AE/PAE)

Aumentar a frequéncia do trabalho projeto.

Objetivo da agdao de melhoria em articulagdo com o Projeto Educativo
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Estado

Realizado

Meta 2 do PEA, Melhorar o Sucesso Educativo: obj 01, Promover Praticas conducentes a um maior sucesso dos alunos/formandos.

Atividades/Estratégias

Projetando FQ (projeto de trabalho colaborativo que envolve todas as turmas de 7.2 ano do
Agrupamento a disciplina de FQ).

Metas pretendidas

Diminuir a percentagem de alunos
com nivel inferior a trés a FQ no 3.2
periodo, aumentar a percentagem
de alunos com nivel superior a trés a
FQ no 3.2 periodo, diminuir a
percentagem de alunos enviados
para a CAQD em cada periodo letivo.

Metas alcangadas

Diminuiu a percentagem (31,3% em relagdo a
2017/18 e 17,4% em relagdo a 2018/19) de
alunos com nivel inferior a trés a FQ no 3.2
periodo.

Aumentou a percentagem (39,7% em relacdo a
2017/18 e 18,9% em relagdo a 2018/19) de
alunos com nivel superior a trés a FQ no 3.2
periodo.

Diminuiu a percentagem (26,7%) de alunos
enviados para a CAQD no primeiro periodo em
relagdo a 2018/19; no segundo periodo ndo
houve aulas presenciais; no terceiro periodo
entre os anos letivos de 2018/19 e 2020/21
registou-se uma diminuicdo de 45%.

Evidéncias

Comparar a percentagem de niveis
inferiores a trés, no 3.2 periodo, a FQ
com a dos nos letivos 2017/18 e
2018/19 (relatoério final do
observatério de qualidade), comparar
a percentagem de niveis superiores a
trés, no 3.2 periodo, a FQ, com a dos
anos letivos 2017/18 e 2018/19
(relatdrio final do observatério de
qualidade), comparar a percentagem
de alunos enviados para a CAQD no
decorrer das aulas de FQ com a dos
anos letivos de 2017/18 e 2018/19.
Nota: ver documento anexo
"Projetando FQ".
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Fatores de sucesso

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Trabalho colaborativo de preparagdo das atividades letivas e ndo letivas pelos professores
de FQ que se encontram a lecionar a disciplina ao 7.2 ano de escolaridade, envolvimento
dos alunos nas tarefas de pesquisa, analise a apresentagdo de trabalhos.

Constrangimentos
(condigbes que podem influenciar negativamente a concretiza¢do dos objetivos)

Falta de acesso a rede wi-fi da escola sede por parte de alunos e docentes no decorrer

das atividades letivas, auséncia de meios materiais por parte dos alunos (manual
escolar e outros solicitados pelos docentes), elevado nimero de alunos por turma,
falta de horas, em comum, dos docentes, para preparagdo das atividades.

Data de inicio

setembro 2020

Data de conclusdo

junho 2021

Recursos humanos envolvidos

Professores de FQ que se encontram a lecionar o 7.2 ano de escolaridade (Filipa Silva,
Angelina Fortes, Antdnio Fernandes, Lurdes Alexandre).

Custos estimados

Revisdo e avaliagdo da ac¢do pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Datas para a monitoriza¢ao
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Estatistica do 3.2 periodo relativa ao 7.2 ano de escolaridade e a disciplina de FQ dos anos
letivos 2017/18 e 2018/19, nimero de alunos enviados para a CAQD, no decorrer dos trés |Janeiro de 2021(CAQD), abril de 2021 (CAQD), junho de 2021 (CAQD e FQ)
periodos letivos durante as aulas de FQ.

Ponto de situagdo intermédio (Junho de 2021)

Melhorias conseguidas

Maior envolvimento dos alunos nas atividades propostas

Possibilidade de os alunos refletirem mais frequentemente sobre o seu desempenho tendo a possibilidade de o melhorar

A colaboragdo entre os docentes que se encontravam a lecionar o 7.2 ano permitiu implementar estratégias de ensino diferentes

Constrangimentos surgidos

0 2.2 periodo lecionado a distancia

Falhas na ligagdo wifi

Auséncia de horas para os professores do projeto se reunirem

Aspetos a aprofundar (aspetos e

Analise dos registos da CAQD no periodo em estudo

Andlise das classificagdes obtidas pelos alunos no 3.2 periodo letivo de cada um dos anos em estudo

Ponto de situagdo final (Outubro de 2021)

Melhorias conseguidas

O maior envolvimento dos alunos nas atividades propostas traduziu-se numa melhoria do aproveitamento: diminuiu a percentagem (31,3% em relagdo a 2017/18 e 17,4% em
relagdo a 2018/19) de alunos com nivel inferior a trés a FQ no 3.2 periodo; aumentou a percentagem (39,7% em relagdo a 2017/18 e 18,9% em rela¢do a 2018/19) de alunos com
nivel superior a trés a FQ no 3.2 periodo.

Verificou-se uma melhoria geral da atitude e comportamento dos alunos.

A colaboragdo entre os docentes que se encontravam a lecionar o 7.2 ano permitiu implementar estratégias de ensino diferentes.

Constrangimentos surgidos

Auséncia de horas para os professores do projeto se reunirem.

Falhas na ligagdo wifi.

0 2.2 periodo lecionado a distancia.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2021/2022 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

O trabalho desenvolvido devera ser continuado com as mesmas turmas no 8.2 ano.
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.1. Agao de Melhoria 1

Designacdo da acdao de melhoria

Consolidar as praticas de avaliagdo formativa, de diferenciacdo pedagdgica e de metodologias ativas que potenciem a qualidade do
ensino - aprendizagem

Elementos da Equipa Opera

Filipa Alexandra Silva (coordenadora)

Angelina Tavares Fortes

Antineia Gisela Ferronha

Helena Isabel Aradjo (coordenadora)

Pedro Vidal(coordenador)/ Artur Neves/ Elisabete Querido/Maria do Carmo Passos
Helena da Conceigdo Carrigo

Maria de Lurdes Alexandre

Anténio Fernandes

Silvia Maria Nogueira

Estado atual

Estado

Outubro de 2021 AM concluida

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar
(fragilidades identificadas nos relatérios de AA/AE/PAE)

Implementar/consolidar préticas de coadjuvagdo pedagdgica.

Objetivo da agdo de melhoria em articulacdao com o Projeto Educativo

Meta 2 do PEA, Melhorar o Sucesso Educativo: obj 01, Promover Préticas conducentes a um maior sucesso dos alunos/formandos.
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Estado

Realizado

Atividades/Estratégias

Coadjuvagdo a Portugués no 32 ciclo- aplicada as turmas 8.24.2 e 9.23.2 durante 100
minutos mensais, realizada em pequenos grupos de alunos que revelem maiores
dificuldades ou mesmo a toda a turma, sempre que tal se revele necessario.

Metas pretendidas

Realizado

Coadjuvagdo a Matematica no 32 ciclo- aplicada as turmas 12, 22, 32, 42, 62 do 72 ano e a 52
turma do 82 ano, durante 50 minutos semanais, realizada em pequenos grupos de alunos
que revelem maiores dificuldades ou mesmo a toda a turma, sempre que tal se revele
necessario. (O nimero de turma que poderdo beneficiar de coadjuvagdo estdo dependentes
da autorizagdo da Diregdo para a alteragdo do horario dos docentes Maria dos Anjos
Mendes e Antdnio Ratdo).

Melhorar os resultados escolares em
10%.

Realizado

Sempre que se justificar, podera haver coadjuvagéo entre os professores de Matematica e
Portugués, para melhor compreenséo e interpretagdo dos enunciados Matematicos.

Metas alcangadas

A percentagem estipulada para melhoria dos
resultados foi conseguida na maioria das turmas,
com excegdo de duas: 7222 (melhoria de 4%) e
8952 (melhoria de 8%).

Evidéncias

Auditar, junto do professor responsavel pela
turma a evolugdo dos resultados e a necessidade
de adaptagdo da intervengdo, analisando as
grelhas de avaliagdo do docente e a estatistica
oficial do agrupamento.

Auditar, junto do professor responsavel pela
turma a evolugdo dos resultados e a necessidade
de adaptagdo da intervengdo, analisando as
grelhas de avaliagdo do docente e a estatistica
oficial do agrupamento.

Auditar, junto do professor responsavel pela
turma a evolugdo dos resultados e a necessidade
de adaptagdo da intervengdo, analisando as
grelhas de avaliagdo do docente e a estatistica
oficial do agrupamento.

MMA © 2011

Fatores de sucesso

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Reforgar o controlo do comportamento disciplinar da turma, proporcionando uma menor
dispersdo e agitagdo dos alunos.;

Constrangimentos
(condigdes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

A falta de habitos e métodos de estudo e de trabalho;

Acompanhamento mais préximo a alunos com dificuldades;

Falta de materiais;

Possibilitar aos alunos um trabalho mais coerente e sistematico;

Apatia perante o ensino de conteldos;

Permitir, através de varrimentos visuais, detetar os casos que careciam de
intervencdo imediata, por comportamento ou por dificuldades, ao melhorar o controlo
do comportamento e do trabalho de aprendizagem dos alunos;

Falta de motivagdo e empenho;

Estimular os alunos a solicitarem esclarecimento de duvidas com mais frequéncia;

Baixas expetativas do percurso escolar.

Proporcionar mais confianga aos alunos na participagdo oral;

Falta de horas para coadjuvagdo nos horarios dos docentes.

Proporcionar uma melhor gestdo do tempo de aula

Incompatibilidade de horarios.

Permitir uma maior e melhor exploragdo de tarefas praticas e um trabalho de apoio
mais centrado no aluno, aquando da prética de exercicios por estes;

Proporcionar uma maior partilha de conhecimentos e materiais entre os vérios docentes.

Data de inicio

4 de janeiro de 2021

Data de conclusdo

junho de 2021
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Recursos humanos envolvidos stos estimados

Antineia Gisela Ferronha

Helena Isabel Araujo

Helena da Conceigdo Carrigo

Silvia Maria Nogueira

Maria dos Anjos Mendes Afetar a hora de substituigdo para coadjuvacao

Antdnio Ratdo Afetar a hora de substituigdo para coadjuvagdo

Carla Maria Salvador

Ana Lucas

Revisdo e avaliagdo da agdo pela Equipa Operacional
Instrumentos/mecanismos de monitorizacio Datas para a monitorizacao

Comparagao entre os resultados obtidos no 12 e 22 periodo nas turmas envolvidas. margo de 2021

Comparagao entre os resultados obtidos no 12, 22 e 32 periodo nas turmas envolvidas. junho de 2021

Ponto de situagdo intermédio (Junho de 2021)

Melhorias conseguidas

Os alunos encararam as coadjuvagdes pedagogicas com muito otimismo, passando o professor coadjuvante a fazer parte ativa das aulas em que assistia. Os alunos colocavam as
suas duvidas quer ao professor responsavel pela turma, quer ao professor coadjuvante, permitindo desta forma que quase todas as duvidas fossem esclarecidas. Os docentes
fizeram um esforgo para que a aula que contava com o professor coadjuvante fosse principalmente de realizagdo de exercicios e consolidagdo da matéria para que os alunos
tivessem um apoio extra, esclarecendo qualquer duvida ou dificuldade nas resolugdes de problemas.

A percentagem estipulada para melhoria dos resultados foi conseguida na maioria das turmas, com excegdo de duas: 7222 (melhoria de 4%) e 8252 (melhoria de 8%). Relativamente
a turma do 7923, como a aula possivel para coadjuvagao coincidia com o horario de atendimento da professora coadjuvante, ndo foi possivel um apoio em todas as aulas lecionadas
neste 32 periodo. Quanto a turma do 8252, a melhoria dos resultados aproximou-se do esperado, mas as grandes dificuldades evidenciadas por muitos dos alunos da turma e o
pouco interesse por parte dos alunos, colocou em causa a meta definida.

Conclui-se por isso que a implementagdo das coadjuvagdes pedagdgicas foram um sucesso e devem manter-se no proximo ano, devendo ser alargado a todas as turmas a que for
possivel.

Constrangimentos surgidos

Com o agravamento da situagdo pandémica, ndo foi possivel a implementagdo das coadjuvagées durante o 22 periodo, uma vez que o ensino passou a ser realizado a distancia.
Assim, a comparagao realizada foi entre o 12 e o 32 periodo.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futu

te)

Futuramente, para uma melhor implementagao das coadjuvagdes pedagdgicas, os horarios dos docentes devem ser elaborados tendo em conta esse programa.

Podera estudar-se o beneficio de uma coadjuvagdo realizada fora da sala de aula, com um grupo pequeno de alunos (5/6 alunos) com maiores dificuldades, a fim de se efetuar um
trabalho mais dirigido e consistente.

Ponto de situagdo final (Outubro de 2021)
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Melhorias conseguidas

Os alunos encararam as coadjuvagdes pedagdgicas com muito otimismo, passando o professor coadjuvante a fazer parte ativa das aulas em que assistia. Os alunos colocavam as
suas duvidas quer ao professor responsavel pela turma, quer ao professor coadjuvante, permitindo desta forma que quase todas as duvidas fossem esclarecidas. Os docentes
fizeram um esforco para que a aula que contava com o professor coadjuvante fosse principalmente de realizagdo de exercicios e consolidagdo da matéria para que os alunos
tivessem um apoio extra, esclarecendo qualquer duvida ou dificuldade nas resolucées de problemas.

A percentagem estipulada para melhoria dos resultados foi conseguida na maioria das turmas, com excegdo de duas: 7222 (melhoria de 4%) e 8252 (melhoria de 8%). Relativamente
a turma do 7922, como a aula possivel para coadjuvagdo coincidia com o horario de atendimento da professora coadjuvante, ndo foi possivel um apoio em todas as aulas lecionadas
neste 32 periodo. Quanto a turma do 8252, a melhoria dos resultados aproximou-se do esperado, mas as grandes dificuldades evidenciadas por muitos dos alunos da turma e o
pouco interesse por parte dos alunos, colocou em causa a meta definida.

Conclui-se por isso que a implementagdo das coadjuvagdes pedagdgicas foram um sucesso e devem manter-se no proximo ano, devendo ser alargado a todas as turmas a que for
possivel.

Constrangimentos surgidos

Com o agravamento da situagdo pandémica, ndo foi possivel a implementagdo das coadjuvagdes durante o 22 periodo, uma vez que o ensino passou a ser realizado a distancia.
Assim, a comparagao realizada foi entre o 12 e o 32 periodo.

dades de desenvol

Aspetos a aprofun mento que ainda se colocam ao agrupamento)

para o ano letivo

Os horarios dos docentes devem ser elaborados tendo em conta a implementagdo das coadjuvagdes pedagogicas.

Podera estudar-se o beneficio de uma coadjuvagdo realizada fora da sala de aula, com um grupo pequeno de alunos (5/6 alunos) com maiores dificuldades, a fim de se efetuar um
trabalho mais dirigido e consistente.
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.2. A¢do de Melhoria 2

Designagao da acao de melhoria

Generalizar e consolidar as praticas de articulagdo horizontal e vertical

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Opera

Maria Gracinda Silva/ Maria Filomena Lima (coordenadoras)

Carla Susana Moreira

Dulce Maria Espinheiro

José Carlos Gama

Maria Candida Cardoso

Pedro Vidal(coordenador)/ Artur Neves/ Elisabete Querido/Maria do Carmo Passos
Marlene Rodrigues Serra

Sara Alexandra Sousa

Susana Raquel Rodrigues

Maria Leonor Vicente A. Henriques

Claudia Cardoso

Estado atual

Outubro de 2021 AM em desenvolvimento

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

(fragilidades identificadas nos relatérios de AA/AE/PAE)

Melhorar a articulagdo e a sequencialidade das aprendizagens.
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Estado

Objetivos da agdo de melhoria em articulagdo com o Projeto Educativo

Meta 2 do PEA, Melhorar o sucesso educativo: obj 01, Promover praticas conducentes a um maior sucesso dos alunos/formandos

Meta 4 do PEA, Promover a interagdo entre as escolas do Agrupamento e a comunidade educativa: obj 02, Promover a cooperagao entre escolas-ciclos

Atividades/Estratégias

Metas pretendidas

MELHORAR A ARTICULAGAO E A SEQUENCIALIDADE DAS APRENDIZAGENS

Metas alcangadas

Evidéncias

Em realizagdo

I. Identificar dificuldades (aprendizagens, atitudes, relacionamento interpessoal, regras de
sala de aula...competéncias do perfil aluno) manifestadas pelos alunos no final de ciclo
através de:

1.1. Elaboragdo de questiondrio de recolha de dados (Google Forms);

1.2. Preenchimento do questionario em grupo de ano (1.2 ano) e em grupo disciplinar (5.2,
7.2 e 10.2 anos);

1.3. Elaboragdo de documento final para posterior divulgagdo junto dos docentes
envolvidos;

1.4. Reunides formais entre Educadores e professores do 1.2 Ciclo:

. Entrega dos processos dos alunos que integram o 12 ciclo;

. Aferigdo da ficha de diagndstico do 12 ano;

. Gestdo do Curriculo e respetiva articulagdo;

. Regras de comportamento a adotar

1.5. Reunides formais entre docentes do 4.2 ano e Diretores de Turma do 5.2 ano:

. Entrega dos processos dos alunos e referenciagdo, caso a caso, perante o diretor de turma,
das caracteristicas dos alunos em termos de comportamento e de aprendizagem;

. Apresentagdo da simula do registo de avaliagdo entregue no ultimo conselho de
docentes.

Identificar dificuldades manifestadas
pelos alunos que possam ter impacto
na sequencialidade das
aprendizagens (Ver linhas 52 e 53)

Os resultados dos questiondrios permitiram
identificar  dificuldades com impacto na
sequencialidade das aprendizagens e definir
estratégias de atuagdo (ver anexo "AM2 - anexo
1)

Questiondrio produzido no Google
Forms

N.2 de questionarios preenchidos
Documento final resultante do
tratamento dos dados recolhidos ap6s
preenchimento dos questionarios

Atas das reunides

Documentos entregues

Em realizagdo

Il. Implementar um Plano de Literacia de Informagdo no Agrupamento (com base nas
competéncias a desenvolver em cada um dos ciclos):

- Dinamizar uma sessdo de sensibilizagdo, no inicio do ano letivo, com os professores
titulares de turma dos 3.2 e 4.2 anos, e uma outra com os coordenadores de departamento,
com os coordenadores de grupo disciplinar e com os coordenadores de diretores de turma;
Producdo de GuiGes em video e em outros suportes;

- Dinamizagdo de sessdes de formagdo;

- Acompanhamento e supervisdo de alguns trabalhos de pesquisa (alunos).

Promover préticas de pesquisa e
tratamento da informacdo. Elaborar
um Plano de Literacia da Informagéo
para o Agrupamento e implementa-
lo progressivamente ao longo de
quatro anos letivos.

Meta ndo alcangada

Plano de Literacia Documentos
produzidos

Sessdes de formagdo dinamizadas
Registos das atividades

Sumarios
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Em realizagdo

IIl. Realizar atividades que privilegiem a articulagdo vertical do curriculo.

Realizar, ao longo do ano, uma
atividade de entre as propostas
(atividades préticas/experimentais,
linguisticas, desportivas, artisticas,
TIC), entre o Pré-escolar e as turmas
de 1.2 ano, e entre as turmas de 4.2
ano e as turmas da escola sede.

Meta ndo alcangada

Materiais produzidos
Sessdes dinamizadas
Registos das atividades
Sumarios

Em realizagdo

IV. “Um Dia Na...”

Promover a visita dos alunos do Pré-
escolar as turmas do 1.2 ciclo e dos
alunos do 4.2 ano as turmas do 5.2
ano, no 3.2 periodo.

No caso do 4.2 ano, propde-se
também a realizagdo de uma visita
guiada, implicando, quando possivel,
a utilizagdo desses espagos/servigos,
eventualmente  dinamizada  por
colegas mais velhos, aos varios
espagos da escola, até entdo
desconhecidos:

- Diregdo;

- Refeitorio;

- Secretaria;

- Ginasio;

- Biblioteca;

- Papelaria;

- CAQD, ...

Meta ndo alcangada

Sumarios

Registo de avaliagdo da atividade pelos
professores pelos alunos

N.2 alunos/turmas envolvidos

Guido de Visita (Virtual e/ou Presencial)

CONSOLIDAR PRATICAS |

NTERDISCIPLINARES

Em realizagdo

I

1.1. Realizar as atividades indicadas no documento A2 — Planeamento da Flexibilidade
Curricular — 1.2 ciclo

1.2. Realizar as atividades indicadas na Tabela IlIA — Calendarizagdo Anual da Flexibilidade
Curricular (2.2 e 3.2 Ciclos e E. Secundario)

1.3. Realizar as atividades planificadas no ambito de Cidadania e Desenvolvimento

1.4. Recolher dados sobre as atividades interdisciplinares planificadas em cada turma

Fazer um levantamento das préticas
interdisciplinares  existentes  (Ver
campos 52 a 59)

Meta ndo alcangada

Documentos preenchidos

CD1 Balango das atividades
desenvolvidas nos projetos da
componente de Cidadania e
Desenvolvimento

Registo de avaliagdo das atividades
realizadas

Sumarios

Em realizagdo

II.

2.1. Partilha de experiéncias, em conselho de grupo, e analise de documentos curriculares
com vista a identificagdo de aspetos com potencial interdisciplinar

2.2. Elaboragdo de um documento facilitador da promog@o de atividades interdisciplinares.

Elaborar um documento que
sistematize os conteudos passiveis
de  promogdo de  atividades
interdisciplinares até ao final do ano
letivo de 2021

Meta ndo alcangada

Documento elaborado

Sumarios
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Fatores de sucesso
(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos)

Atribuigdo da verba definida para as atividades propostas; Ensino presencial; Realizagdo de
atividades de "Team Building" para Pessoal Docente e Assistentes Administrativos e
Operacionais;

Constrangimentos

(condigées que podem influenciar negativamente a concretiza¢do dos objetivos)

Pandemia (orientagBes da DGS) e Ensino a Distancia; Condiges atmosféricas (poderdo
inviabilizar as deslocagdes dos alunos entre estabelecimentos de ensino);

Data de inicio Data de conclusao

MELHORAR A ARTICULAGAO E A SEQUE

NCIALIDADE DAS APRENDIZAGENS

.

1.1. Inicio de janeiro
1.2. Janeiro

1.3. Fevereiro

1.4. Junho/Julho
1.5. Setembro

1.1.,,1.2,1.3., e 1.4. - Final do Ano Letivo
1.5. — 1.2 quinzena de setembro (Ano Letivo 2021/2022)

II.
Janeiro de 2021

Final do Ano Letivo

Il
Janeiro de 2021

Final do Ano Letivo

V.
Més de junho de 2021

Final do Ano Letivo

CONSOLIDAR PRATICAS |

NTERDISCIPLINARES

l.
1.1.,1.2. e 1.3. — Setembro de 2020
1.4. - Janeiro de 2021

Final do Ano Letivo

II.
2.1. Janeiro de 2021
2.2. Fevereiro

2.2 Final do Ano Letivo

Recursos humanos envolvidos Custos estimados

MELHORAR A ARTICULAGAO E A SEQUE

NCIALIDADE DAS APRENDIZAGENS

l.
1.1. Equipa Operacional

1.2. Grupos de ano e Grupos disciplinares

1.3. Coordenadores de grupo e equipa operacional

1.4. Educadores e professores do 1.2 Ciclo

1.5. Docentes do 4.2 ano e Diretores de Turma do 5.2 ano
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II.

Diregdo

Elementos do Conselho Pedagdgico

BE/CRE (Professoras Bibliotecérias e docentes da equipa)
Grupos de ano

Grupos disciplinares

Diretores de turma

150 €

Il

Educadores e Professores titulares de turma
Grupos disciplinares

Professoras bibliotecarias

Alunos

100 €

V.

Dire¢do

Professores titulares de turma

Professores de diversas disciplinas

Professoras Bibliotecarias

Alunos Monitores das BE/CRE

Assistentes Operacionais

Alunos do Curso Profissional de Turismo e de Informatica
Alunos

50€ ; 350€

CONSOLIDAR PRATICAS |

NTERDISCIPLINARES

l.

1.1. Professor titular de turma

1.2. Conselho de turma

1.3. Diretores de Turma e restantes docentes do Conselho de Turma
1.4. Conselho de Turma

Coordenadora da Flexibilidade Curricular

Il

2.1. Grupo do Pré-escolar

Grupo de ano

Grupos disciplinares

2.2. Grupos de ano
Coordenadores de Grupo
Coordenadores de Departamento
Equipa Operacional

Revisao e avaliacao da ag¢do pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo

Acompanhamento do processo de realizagdo, aplicagdo e analise dos questionarios

Datas para a monitoriza¢ao

Ao longo do ano letivo (Consultar datas nos campos 52 a 59)

"Check list" para supervisdo de cada uma das atividades realizadas

Ao longo do ano letivo (Consultar datas no campos 52 a 59)

Ponto de situagdo intermédio (Junho de 2021)




MMA © 2011

Melhorias conseguidas

Identificagdo de dificuldades manifestadas pelos alunos no inicio de cada ciclo de ensino, a nivel de conhecimentos, capacidades e atitudes

Reconhecimento de problemas que se mantém ao longo dos diferentes ciclos de ensino com impacto na sequencialidade das aprendizagens

Defini¢do de um Plano Estratégico visando a minimizagdo do impacto dos problemas identificados

Constrangimentos surgidos

A pandemia inviabilizou a realizagdo de agdes que implicavam a interagdo entre turmas e a deslocagdo de alunos entre escolas (agdes Il e 1V).

Inexisténcia de horas no hordrio dos docentes da equipa operacional para desenvolver as agdes previstas no Plano

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Divulgagdo dos resultados, analise e conclusdes relativos aos inquéritos realizados

Realizacdo de reunides de diversos grupos disciplinares com vista a reflexdo/apresentacdo de estratégias para minimizacdo do impacto dos problemas identificados

Realizagdo de reunides entre educadores e docentes do 1.2 ciclo e entre docentes do 4.2 e do 5.2 anos

Planeamento da recegdo dos alunos do 5.2 ano (setembro) de forma a promover a sua integragdo na escola sede (contemplando a visita de espagos icdnicos e nucleares da escola,
por exemplo, o pavilhdo gimnodesportivo, os laboratérios, o refeitério/bar, a biblioteca, a CAQD, a Diregdo...)

Realizar as atividades definidas anteriormente (tal como previsto na atividade Ill) e que possibilitem a articulagdo vertical do curriculo (atividades desportivas, atividades
experimentais, atividades linguisticas, artisticas...)

Implementacgdo do Plano Estratégico (identificagdo e experimentagdo dos diferentes métodos de estudo, criagdo de documentos orientadores sobre métodos de estudo e trabalho
de pesquisa...)

Ponto de situagao final (Outubro de 2021)

Melhorias conseguidas

Identificagdo de dificuldades manifestadas pelos alunos no inicio de cada ciclo de ensino, a nivel de conhecimentos, capacidades e atitudes

Reconhecimento de problemas que se mantém ao longo dos diferentes ciclos de ensino com impacto na sequencialidade das aprendizagens

Defini¢do de um Plano Estratégico visando a minimizacdo do impacto dos problemas identificados

Constrangimentos surgidos

A pandemia inviabilizou a realizagdo de ages que implicavam a interagdo entre turmas e a deslocagdo de alunos entre escolas (agdes lll e 1V).

Inexisténcia de horas no horério dos docentes da equipa operacional para desenvolver as agGes previstas no Plano

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2021/2022 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Realizagdo de reunides de diversos grupos disciplinares com vista a reflexdo/apresentacdo de estratégias para minimizagdo do impacto dos problemas identificados

Realizagdo de reunides entre educadores e docentes do 1.2 ciclo e entre docentes do 4.2 e do 5.2 anos

Planeamento da recegdo dos alunos do 5.2 ano (setembro) de forma a promover a sua integragdo na escola sede (contemplando a visita de espagos iconicos e nucleares da escola,
por exemplo, o pavilhdo gimnodesportivo, os laboratdrios, o refeitério/bar, a biblioteca, a CAQD, a Diregdo...)




Realizar as atividades definidas anteriormente (tal como previsto na atividade Ill) e que possibilitem a articulagdo vertical do curriculo (atividades desportivas, atividades

experimentais, atividades linguisticas, artisticas...)

Implementacdo do Plano Estratégico (identificagdo e experimentagdo dos diferentes métodos de estudo, criagdo de documentos orientadores sobre métodos de estudo e trabalho
de pesquisa...)
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.3. A¢do de Melhoria 3

Designagao da acao de melhoria

Melhorar a comunicag¢ao organizacional

Coordenadores da Equipa Operacional Elementos da Equipa Operacional

Joaquim Martins Inacio (coordenador)

Cldudia Sofia Ferreira Torres / Ana Teresa Caixinha

Pedro Vidal(coordenador)/ Artur Neves/ Elisabete Querido/Maria do Carmo Passos Maria Elsa Barreto

Rui Luis Correia

Sara Maria Rolo

Estado atual

Estado

Outubro de 2021 AM em desenvolvimento

Identificagdo dos principais aspetos a melhorar

adas nos relat

Melhorar a pagina web do Agrupamento.

Objetivos da agao de melhoria em articulagdo com o Projeto Educativo

Meta 1 do PEA, Desenvolver a educagdo dos alunos para a cidadania nas suas diversas dimensées: obj 02, Valorizar os sucessos, quer individuais, quer coletivos, da comunidade
escolar.

Meta 4 do PEA, Promover a interagdo entre as escolas do Agrupamento e a comunidade educativa, obj 04: Promover a relagdo escola-comunidade.
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Estado Atividades/Estratégias Metas pretendidas Metas alcangadas Evidéncias

Escolha de um novo layout;
restruturagdo dos menus por areas;
criagdo de contetdos de aumento de
trafego.

Ter uma média trimestral de
Em realizagdo |Reformular a Pagina Web do Agrupamento. visualizagbes para além das previstas Sem evidéncias
4600

Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condigbes que podem influenciar negativamente a concretiza¢do dos objetivos)

O ndo envio atempado de informagdo por parte dos intervenientes da comunidade

Recrutamento de pessoal especializado na drea de design . X ~ ) .
educativa a equipa de gestdo de informagdo

Formacdo de uma Equipa de gestdo de informagdo/ comunica¢do(atualizacdes de A gratuitidade da plataforma utilizada para o desenvolvimento da pédgina que podera
conteudos), coesa e envolvente (Designada pela diregdo) condicionar um trabalho mais versatil e apelativo.

Designagdo de um elemento de cada grupo de recrutamento que fard o elo de ligagdo A equipa de gestdo da informagdo ndo ter horas destinadas pela Diregdo, para poder
trimestral entre o seu grupo e a equipa de gestdo de informagdo. concretizar os objetivos propostos.

A equipa de gestdo da informagdo tem de ter horas destinadas pela Diregdo, para poder
concretizar os objetivos propostos.

Data de inicio Data de conclusdo

Novembro de 2020 Junho de 2021

Recursos humanos envolvidos Custos estimados

Para além da equipa, a professora Ana Caixinha 1000 euros

Revisdo e avaliagdo da ag¢do pela Equipa Operacional

Instrumentos/mecanismos de monitorizagdo Datas para a monitorizagdo

Questionarios de satisfagdo da comunidade educativa por areas. Anualmente, via google
f Anualmente
orm.

Ponto de situagdo intermédio (Junho de 2021)

Melhorias conseguidas

Escolha de um novo layout - Concluido ; restruturagdo dos menus por dreas - concluido;

Recrutamento de pessoal especializado na area de design - efetivado

A equipa de gestdo da informagdo ira ter horas destinadas pela Direcdo, para poder concretizar os objetivos propostos. - Concretizado

Constrangimentos surgidos
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Equipa de atualizagdo de conteldos - Nao se verificou

Designagdo de um elemento de cada grupo de recrutamento que fara o elo de ligagdo trimestral entre o seu grupo e a equipa de gestdo de informagdo. - ndo se verificou

Ter uma média trimestral de visualizagdes para além das prevista 4600 - ndo operacionalizado

Pagina ainda em desenvolvimento.

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Criagdo de contelidos de aumento de trafego.

Dominio mais aprofundado das plataformas de elaboragdo da pdgina, através de formagdo especifica.

Fomentar a Meta 4 do PEA, Promover a interagdo entre as escolas do Agrupamento e a comunidade educativa, obj 04: Promover a relagdo escola-comunidade.

Formas de implementagdo da monitorizagdo das metas propostas

Ponto de situagao final (Outubro de 2021)

Melhorias conseguidas

Escolha de um novo layout

Inclusdo na equipa operacional de docente da drea de design

Atribuigdo de horas aos membros da equipa operacional

Constrangimentos surgidos

N3o foi criada a equipa de atualizagdo de conteldos

N3o se verificou a designacdo de um elemento de cada grupo de recrutamento que seria o elo de ligagdo entre o seu grupo e a equipa de gestdo de informagdo.

N3o foi possivel operacionalizar a contagem de visualizagdes.

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2021/2022 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Criagdo de conteudos fomentadores da utilizagdo da pagina.

Formagdo especializada para os elementos da equipa operacional.

Promover, através da pagina, a interagdo entre as escolas do Agrupamento e a comunidade educativa.

Monitorizar as visualizagdes da pagina.
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2.4. Fichas das a¢des de melhoria

2.4.4. Agdo de Melhoria 4

Designacao da acao de melhoria

Promover um maior envolvimento do PND

quipa Operacional Ele os da Equipa Operac

Ana Cristina Ferro (coordenadora)

Filomena Melo Dias

Pedro Vidal(coordenador)/ Artur Neves/Elisabete Querido/Maria do Carmo Passos

Guiomar Queiréz Fonseca

Maria Jodo Faria

[ ELEE]]

Estado

Outubro de 2021 AM em desenvolvimento

Identificagdao dos principais aspetos a melhorar
(fragilidades identificadas nos relatérios de AA/AE/PAE)

Motivar o pessoal ndo docente acolhendo as suas sugestdes e definindo metodologias e estratégias.

Objetivos da acdo de melhoria em articulagao com o Projeto Educativo

Meta 1 do PEA, Desenvolver a educagdo dos alunos para a cidadania nas suas diversas vertentes, obj 03: reduzir a ocorréncia de situagées de indisciplina

Meta 2 do PEA, Melhorar o sucesso educativo, obj 08: Potenciar recursos(materiais e humanos) do Agrupamento tendo em consideragdo os resultados da Autoavaliagdo do
Agrupamento

Meta 3 do PEA, Consolidar uma politica ativa de equidade e inclusdo, objO1: Promover a inclusdo de todos os alunos de acordo com as caracteristicas de cada um

Atividades/Estratégias Metas pretendidas Metas alcangadas Evidéncias
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Realizado

No questionario realizado, numa escala de 0 a
10 e considerando como intervalo de satisfagdo [Resultados dos
7 a 10, a média obtida foi de 61,88%. (ver anexo [questiondrios

"AM4 -anexo 1")

Que pelo menos 60% dos
funciondrios mostrem grau de
satisfagdo no questionario

Questiondrio sobre o grau de satisfagdo. ( 10 questdes ja testadas em questiondrio realizado
na 12 fase da avaliagdo a serem novamente testadas)
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Fatores de sucesso Constrangimentos

(condigdes necessarias e suficientes para que os objetivos sejam atingidos) (condigdes que podem influenciar negativamente a concretizagdo dos objetivos)

Manutengdo do antigo ambiente profissional... falta de didlogo, informacdo e

Promover o didlogo e troca de ideias entre todo o grupo de trabalho. I
responsabilizagdo...

Falta de pessoal.

Data de inicio Data de conclusdo

Setembro de 2020 Junho de 2021

Recursos humanos envolvidos Custos estimados

PND

Revisdo e avaliagdo da ac¢do pela Equipa Operacional
Instrumentos/mecanismos de monitorizacio Datas para a monitorizagao

Questionario de satisfagdo maio de 2021

Caixa de sugestdes no Pav. H janeiro de 2021
Ponto de situagdo intermédio (Junho de 2021)

Melhorias conseguidas

Verificou-se uma alteragdo da satisfagdo em relacdo ao ambiente de trabalho, a ligagdo com a coordenadora e a relagdo entre os colegas, havendo um maior apoio a nivel de
trabalho de equipa com base em resultado do questiondrio realizado.

Constrangimentos surgidos

Os constrangimentos resultam da entrada e adaptagdo de novos funciondarios /colegas... Verifica-se ainda alguma resisténcia a mudanca por parte de colegas mais antigos, temos
que trabalhar mais para conseguir mudar o formato antigo

Aspetos a aprofundar (aspetos em que importa focar o desenvolvimento de cada atividade futuramente)

Continuar a ligagdo entre os funciondrios /colegas/coordenadora... Formando uma equipa a nivel de trabalho e de ligagdo interpessoal.

Ponto de situagdo final (Outubro de 2021)

Melhorias conseguidas

Verificou-se uma alteragdo da satisfagdo em relacdo ao ambiente de trabalho, a ligagdo com a coordenadora e a relagdo entre os colegas, havendo um maior apoio a nivel de
trabalho de equipa com base em resultado do questiondrio realizado.
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Constrangimentos surgidos

Entrada e adaptagdo de novos funciondrios /colegas.

Verifica-se ainda alguma resisténcia a mudanga por parte de colegas mais antigos, temos que trabalhar mais para conseguir mudar o formato antigo

Aspetos a aprofundar para o ano letivo 2021/2022 (identificagdo de oportunidades de desenvolvimento que ainda se colocam ao agrupamento)

Continuar a ligagdo entre os funcionarios /colegas/coordenadora... Formando uma equipa a nivel de trabalho e de ligagdo interpessoal.

De acordo com o questionario realizado, obtiveram uma classificagdo relativa ao grau de satisfagdo inferior a 60% as questdes:

4. A eficacia do planeamento e organizacdo do trabalho efetuado é periodicamente avaliada (51,27%);

7. A diregdo, em articulagdo com o coordenador do pessoal ndo docente, estabelece prioridades de melhoria para superar dificuldades (56,77%);
8. O pessoal ndo docente participa na tomada de decisGes (48,66%);

9. Sinto-me apoiado e respeitado (54,06%);

10. A diregdo reconhece e valoriza o trabalho do pessoal ndo docente (46,03%).




